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  ملخص -١
تنبع أهمية هذه الورقة إلى كونها تلبي الحاجة المتزايدة نحو تسليط الضوء على الشريحة الرئيسـة  

تعرض للسمات الشخصية لعينة مختـارة مـن الشـباب     حيث. بالمملكة ، ألا وهي شريحة الشباب
قياس مدى توفر السـمات لصـغار المسـتثمرين    وتهدف هذه الورقة إلى . السعودي من الجنسين

إلى بـدء   التعرف على ما إذا كانت هذه السمات تؤهلهمو المحتملين من واقع عينة مختارة بالمملكة
الشباب مـن  سمات من ناحية وبين شريحة من تقرير طبيعة العلاقة بين المشروعات خاصة بهم و

إبراز موضوع ثقافة العمل الحر بصفة عامـة والسـمات الشخصـية    الجنسين من ناحية أخرى و
مسـاعدة  للشباب ومساعدتهم بتطـوير قـدراتهم و  لصغار المستثمرين بصفة خاصة وذلك تحفيزاً 

دريبية والتأهيلية فـي التعـرف   والجهات التعليمية والت المنشآت الصغيرة والمتوسطةمراكز تنمية 
تقـديم  رين لبناء خطط وبرامج ملائمة لهـم و على السمات التي يجب أن يتحلى بها صغار المستثم

  .كن التوصل إليه من نتائج الدراسة بعض التوصيات في ضوء ما يم
،  البحث عن الفرصة والمبـادرة : تعرض الورقة لدراسة عشرة سمات شخصية على النحو التالي

البحـث عـن   ،  الالتزام بعقد العمل،  المثابرة،  التطلع إلى الكفاءة بالجودة،  دام على المخاطرةالإق
وقد أوضحت . الإقناع والتجارب، وأخيراً  التخطيط النظامي والمراقبة،  تحديد الهدف،  المعلومات

سـمات  الورقة أن هناك نسبة كبيرة من الشباب والشابات موضوع العينة يمتلكـون الكثيـر مـن    
يعانون من نقص ملحـوظ فـي سـمات    المثابرة والالتزام والقدرة على مجابهة المشكلات ، بينما 

عرضت الورقـة للأسـباب   . والقدرة على تحديد الهدف والمعلوماتالمبادرة والبحث عن الفرص 
المحتملة لذلك ، كما عرضت لبعض الأفكار التي من شأنها التغلب على هذا الـنقص بالسـمات ،   

  .في العمل الحر للانخراطالشباب  وإعدادرحت بعض الآليات الفعالة لتأهيل واقت
عرضت الورقة أيضاً السمات العامة التي يجب أن يتمتع بها المسـتثمر الصـغير وبـالرغم مـن     

  .اختلاف الأزمنة والأمكنة ، وأخيراً تضمنت الورقة التوصيات ، إضافة إلى المراجع المستخدمة
 

  مقدمة -٢
حسن علام وعثمـان  مات مشتركة بين رجال الأعمال المشاهير العرب كما في مصر مثل هل توجد س
 ، وعبد االله فـؤاد صالح الراجحي وسليمان العليان وفي السعودية مثل  وأنسي ساويرس، أحمد عثمان

 سعود بهـوان عمان مثل  وفيعبد االله الشعالي، وفي الإمارات مثل  يفاناصر الخروفي الكويت مثل 
وغيرهما فـي   باكارد وبيل جيتس-هيوليتوأولئك المستثمرين أمثال  ..رفيق الحريريان مثل لبن وفي

فهناك سمات مشتركة بين أولئك وهؤلاء، حيث أن المستثمر النـاجح   -بولا عج–أجل ...  !الخارج ؟
  . اختلاف البيئات والظروف والأزمنة السمات رغملابد أن تتوافر فيه هذه 
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   ]٢[ ـرالصغي لمستثمرصفات وملكـات ا - -٣

  
  :بصورة عامة فإن المستثمر الصغير يجب عليه أن يكون

 .          مخاطراً - ٦.    مخططاً -٥.    مبدعاً -٤.    مبادراً -٣.    قائداً -٢.    واثقا من نفسه - ١

  . همدركاً بأبعاد عمل-١٠. واعياً لقيمة الوقت -٩. مديراً ومالكاً في الوقت نفسه -٨. حاسماً -٧
  

  قائد وزعيم صغير.. المستثـمـر الصغير 
لمن يطلق عليهم الزعمـاء  للمستثمرين وعلى مدى سنوات عديدة مضت، كان تحديد السمات الأساسية 

والقادة من أهم الإسهامات التي قدمها علم النفس، فالاختبارات النفسية كانت تستخدم لتحديد أي الصفات 
   .أكثر شيوعاً بين القادة الناجحين

فما كـان  . في بيئة الأعمال عنصراً جوهرياً في هذا التركيز الجديد على الزعامة المستمر لتغيرايعد و
الحفاظ على الوضع الراهن من أجل ضمان الاسـتمرار، إلا   فيمنتظراً من المديرين سابقاً كان يتمثل 

ادة الغـد الجـدد   فق. أن قوى جديدة ظهرت في السوق فرضت ضرورة التوسع في هذه الرؤية الضيقة
لقد وضع رايموند كاتل الرائد فـي مجـال تقـويم    . ذوو قدرة على الرؤية المستقبلية والتخيل الصحيح

تُستخدم هذه المعادلة التي قامت على أساس . ١٩٤٥في سنة " القدرات الكامنة للقيادة"الشخصية معادلة 
  : ناجح، وتشتمل تلك السمات على الآتيدراسة القادة العسكريين في تحديد السمات التي تميز القائد ال

 لا بد للقادة الناجحين أن تكون لديهم القدرة على تحمل الإحبـاط والضـغط    :يلنفسالاستقرار ا
العصبي، وبشكل عام لا بد أن يكونوا متزنين ويتمتعون بالنضج النفسي المطلوب للتعامل مـع  

  . ما تفرض عليهم الظروف مواجهته
 كما يتمتعـون   ،ما يكون للقادة روح تنافسية وقادرين على اتخاذ القرار عادة :التماسك والثبات

وهم بشكل عام أقوياء في طريقة تفكيرهم وفي أسلوبهم في . عادة بالمقدرة على تخطي العقبات
  . التعامل مع الآخرين

 عادة ما يكون القادة نشطين ولديهم القدرة الكافية للتعبير عن الـنفس بشـكل جيـد،     :الحماس
وهـم بشـكل عـام    . ن للتغييـر يتميزون بالحيوية، كما أنهم يكونون شديدي التفاؤل ومتفتحوي

  . يتمتعون بالسرعة واليقظة ولا يميلون إلى الانزواء
 دائماً ما يسيطر على القادة حس بالمسؤولية كما تميل شخصيتهم إلى العدل، وعادة ما  :الضمير

ومـن ناحيـة أخـرى فهـم     . بذل أفضل الجهديكون لهم معيار امتياز عال ورغبة داخلية في 
  . يحتاجون إلى النظام ويميلون إلى ضبط أنفسهم
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 يميل القادة إلى المجازفة بشكل تلقائي، وعادة مـا يكونـون عنيفـين ولا     :الجرأة الاجتماعية
نفسـية   ويتمتعـون بعزيمـة  وهم بشكل عام يستجيبون للآخرين . يخضعون للمؤثرات بسهولة

  . كبيرة
 القادة أشخاص عمليون ومنطقيون ومحددون ويميلون إلـى انخفـاض درجـة     :أشرباطة الج

ولا تسـتخفهم ولا تسـتفزهم   . كما أنهم لا يشعرون بالحرج مـن النقـد   ،ارتباطاتهم العاطفية
  . المصاعب، ويتميزون بالتماسك بشكل عام

 عاً بـين القـادة،   أكثر السمات شيو هماتعد الثقة بالنفس والقدرة على الاستمرار  :الثقة بالنفس
فهم لا يشعرون بالذنب ولا يحتاجون إلى رضا الآخرين عنهم بتاتاً أو إلى القليل منـه، وهـم   

كما أنهم لا يتأثرون بالأخطـاء أو   ،بشكل عام يشعرون بالأمان ولا يعانون من الشعور بالذنب
  . الزلات السابقة

 وهم بشكل عام . تعاملاتهم الاجتماعية مما يميز القادة تماسكهم ودقتهم في :زامتالقدرة على الإل
يعملون على حماية شخصيتهم وسمعتهم، لذا فهم يميلون لأن يكونوا متنبهين علـى المسـتوى   
الاجتماعي ومتمتعين بقدر كبير من البصيرة وشديدي الحرص عند اتخاذ القرارات أو تحديـد  

  . أعمال بعينها

امتلاك سمات تساعدهم على حفز الآخرين وقيادتهم نحو بالإضافة إلى هذه السمات لابد لقادة اليوم من 
المسـتقبل وإقنـاع    وقـراءة  يجب على قادة المستقبل أن يكونوا قادرين على تخيـل . اتجاهات جديدة

السـمات   تتوفر فـيهم الآخرين بأن رؤيتهم هى الأولى بالاتباع، ولكي يتمكنوا من تحقيق ذلك لابد أن 
  : الشخصية الآتية

 ادة ما تكون ساعات العمل الطويلة وبعض السفر من شروط المناصب القياديـة  ع :طاقة عالية
 ـ    الشركةوعلى الأخص كلما أخذت  ن يفي النمو، ويعد الحفاظ علـى اليقظـة والتركيـز العقبت

  . ن تواجهان القائدين اللتيالأساسيت
 لمعلومات إلـى  تؤدي التغيرات السريعة في عالمنا اليوم بالإضافة إلى الكم الهائل من ا :الحدس

كل شئ، بمعنى آخر لن يؤدي التفكير العقلاني والمنطقي إلى الحـل  " معرفة"عدم القدرة على 
الاعتماد على حدسهم والثقة فـي   يميلون إلىمن القادة  فإن كثيراًفي الواقع . في جميع الأحيان

  . عند اتخاذهم القرارات" شعورهم الداخلي"
 أي أن النضـج  . قدراتك في تطوير موظفيـك تتيقن من بد أن لا  اًجيد اًلكي تكون قائد :النضج

  . الكثير يمكن تحقيقه بتمكين الآخرين من العمل وليس بالتحكم فيهمأن يعتمد على 
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 فبدلاً من تأصيل . يولي قادة الأعمال اليوم الكثير من الاهتمام للعمل في فريق :العمل في فريق
فل مع الموظفين يقوم القادة ببناء علاقة ندية ممـا  علاقة تشبه العلاقة بين الشخص الكبير والط

  . يعزز من تماسك الفريق
 من السمات الأساسية لقادة اليـوم،  " وضع نفسك في مكان الآخرين"تعد القدرة على  :التعاطف

فدون التعاطف لا يمكنك بناء الثقة، ودون الثقة لن تتمكن أبداً من الحصول على أفضل مجهود 
  . فوكيبذله موظ أن يمكن

 القادة ذوو الشخصية الجذابة أقدر على إثارة المشاعر القويـة فـي نفـوس     :جاذبية الشخصية
وباللجوء إلى هذه الرؤيـة يحفـز   . موظفيهم عن طريق تحديد رؤية توحدهم وتأسرهم في آن

على العمل حثيثاً للوصول إلى هدف مستقبلي وذلك بربط الهدف بمكافآت وقيم  الموظفينالقادة 
  . ملموسةشخصية 

وبشكل عام تلعب السمات الشخصية دوراً أساسياً في تحديد من سيتمكن من القيادة بشكل سلس ومن لن 
 ،نادراً ما يولد الأشـخاص قـادة   . يقدر عليها، ولكن لا بد لنا أن نتذكر أن الناس دائمة التعلم والتغير

  . ئدفالظروف والإصرار من المكونات الأساسية في عملية التطور لأي قا
  

  :كما أننا نرى أن المستثمر الناجح يتمتع أيضا بالسمات التالية
  الـرؤيـة

وهي بمثابة الحلم الذي يطمح المستثمر إلى تحقيقـه  . تمثل الرؤية نقطة البداية بالنسبة للمشروع الجديد
  .في المدى الطويل، والرؤية هي بمثابة القوة لدافعة التي تدفع المشروع إلى النجاح

  
  ادرةالمـبـ

يبادر المستثمر بصياغة الأهداف ووضعها موضع التنفيذ بكفاءة، ويسيطر على الأحداث ويعتمد علـى  
  .حدسه وبديهته في حل المشكلات التي تنشأ

  
  البديـهـة

تلعب البديهة دورا بالغ الأهمية بالنسبة لعملية صناعة القرارات في المشروعات الصغيرة، حيث لا يتم 
على الحقائق أو المعلومات فقط، بل يتم ذلك بناء على خبـرة المسـتثمر، وحسـه     اتخاذ القرارات بناء

  .العملي، ومشاعره اللحظية
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 الحاجـة للإنجـاز

فمن الثابت أن الرغبة الشخصـية فـي صـياغة    . تعد من أهم دوافع الفرد لاختيار العمل الحر كمهنة
  .كة لدى الكثير من المستثمرينأهداف الفرد والسعي الحثيث لإنجازها هما أهم القوى المحر

ولذا نجد أن المستثمر الصغير يرغب دائما في تحمل مسئولية تصرفاته وأن يـؤدي أداءاً جيـداً فـي    
وتتميـز  . مواقف التنافس وأن تحركه النتائج وأن يتحمل مخاطر معقولة، لا يميل إلى الأنشطة الروتينية

  :كل المستثمرين، وهيالحاجة للإنجاز بثلاث خصائص رئيسية يشترك فيها 
الرغبة في حل المشكلات، وتحقيق الإشباع نتيجة إنجاز الأهداف السـابق تحديـدها ووضـع     - ١

  .أولوياتها
 .القدرة على تحمل المخاطر المعقولة بعد دراسة كل البدائل - ٢

  . الحاجة إلى إرجاع الأثر كمقياس لما حققه من نجاح - ٣
  

 الحاجـة للاستـقـلال

ا وظائف تنفيذية كانوا ناجحين فيها ، وذلك لرغبتهم الشديدة في أن يكون لهـم  هناك أفراد كثيرون تركو
على أنه يجب أن يكون واضحا في مثل هذه الحالة أنهـا لا  . عملهم الخاص وأن يكونوا رؤساء أنفسهم

أن يقوم المستثمر بحرمان منظمته من أن تتوافر فيها الكفاءات والخبرات المهنية المتميـزة ، لأن   يتعن
  . المستثمر إذا لم يكن راغباً في تفويض سلطاته إلى الآخرين فإن ذلك يهدد قدرة المنظمة على البقاء

  
  الميل لتحمل قـدر معقول من المخاطرة

رغم أن الشائع أن المستثمرين مغرمون بتحمل المخاطر وتحدي المجهول ، فإن حقيقة الأمـر أنهـم لا   
ك فإن ما قد يبدو للآخرين مرتفع المخاطر مـن الناحيـة   ومع ذل. يتحملون سوى المخاطرة المحسوبة

  .الاستثمارية، قد يكون أقل البدائل المتاحة في درجة المخاطرة من وجهة نظر المستثمر نفسه
  

  تحمل المسئولـيـة
. هذا العامل يميز بوضوح بين المستثمر والمدير التنفيذي، وكذلك بين المستثمر الناجح والأقـل نجاحـاً  

عبء نجاحه أو فشله  يالناجح هو شخص عملي يتحمل مسئولية سلوكياته، ومن ثم فهو لا يلقالمستثمر 
  . على ظروف البيئة الخارجية

  
  الإبــداع

نحن في عصر تتغير فيه الأشياء بسرعة مذهلة، لا يوجد فيه مكان للأفكـار الباليـة التـي لا تسـاير     
وينطبق هذا بجلاء علـى  . ستمتاع بكل ما هو جديدمتطلبات الحياة للأفراد الذين تتزايد رغباتهم في الا
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المنتجات الاستهلاكية أو الخدمية أو السلع المعمرة التي يجب أن تتطور كل يوم لتفي بمتطلبات الأفراد 
. إن المستثمر الصغير يجب أن يظهر ابتكاره الجديد في سـلعته وفـي خدماتـه المختلفـة    . والمجتمع

وفي ظل الظروف المتغيرة التي تسود السـوق  . همة في إنجاح المشروعفالابتكار يعد أحد العوامل الم
همة مـن  م أداة إلىالابتكار  يتحولمواجهتها، لالشركات والدول  تضطرالتي  الشديدةوالمنافسة  ،الدولية
لشـركات الفرديـة أو   اب الأمر يتعلـق  وسواء أكان. البيئة الدولية الجديدةتطورات لتعامل مع ا أدوات

وفـي  . النمو دافعة نحو تحقيققوة ، وهو ميزة تنافسيةهو مفتاح أي الابتكار فإن الوطنية،  تياالاقتصاد
أنه أسـاس  ب اعترافاًالفكر الإبداعي  ويلقىالمعرفة، تتزايد أهمية الابتكار،  جديد يعتمد على ظل اقتصاد

   .الأفكار تالسلع إلى اقتصاديا تهذا الابتكار، ويحدث تحول جذري من اقتصاديا
  
  مشكلة الدراسة -٤

من أهم الموضوعات التي تشغل كل من المجتمعـين   جديدة،تعد مشكلة البطالة واستحداث فرص عمل 
  :الاقتصادي والاجتماعي بالمملكة العربية السعودية ، وذلك لعدة أسباب منها 

  .عدم قدرة القطاع الحكومي على استيعاب الأعداد المتزايدة من الخريجين .١
��.شريحة الكبيرة من القطاع الخاص لسعودة الوظائف لأسباب مختلفةعدم تحمس ال  .٢

��.استمرار ظاهرة التستر دون بزوغ الأمل بالقضاء عليها بالمستقبل القريب .٣

��.المتغيرات الإقليمية والدولية التي أدت لحدوث تغيرات جوهرية بالمجتمع السعودي .٤

دية إلى نظام أقـل رفاهيـة وأكثـر    تحول النظام المعيشي بالمملكة من مرحلة الطفرة الاقتصا .٥
��.تحفيزا على العمل الحر

نشر ثقافة العمل الحر ، والذي يـأتي فـي مقدمتـه    هذه العوامل مجتمعة ، تؤدي بنا إلى أهمية مناقشة 
المتوقـع   والذين من المنطقية التعرف على السمات الشخصية الحالية لفئةُ عمرية من الشباب السعودي

  .موما أبرز المعوقات التي تجابهه مبعد تخرجهم ، والتحقق من إمكانية نجاحه أن يشرعوا بالعمل الحر
  
  أهداف الدراسة -٥

  :تحاول الدراسة تحقيق الأهداف التالية
  .المستثمرين المحتملين من واقع عينة مختارة بالمملكة السمات لصغارقياس مدى توفر  .١
 .روعات خاصة بهمإلى بدء مش السمات تؤهلهمالتعرف على ما إذا كانت هذه  .٢
شريحة من الشباب من الجنسين مـن ناحيـة   ناحية وبين  السمات منتقرير طبيعة العلاقة بين  .٣

 .أخرى
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لصغار المسـتثمرين بصـفة    والسمات الشخصيةموضوع ثقافة العمل الحر بصفة عامة  إبراز .٤
 .خاصة وذلك تحفيزاً للشباب ومساعدتهم بتطوير قدراتهم

والجهات التعليمية والتدريبية والتأهيلية في  ت الصغيرة والمتوسطةالمنشآمساعدة مراكز تنمية  .٥
يجب أن يتحلى بها صغار المستثمرين لبناء خطط وبرامج ملائمـة   السمات التيالتعرف على 

 .لهم
 .تقديم بعض التوصيات في ضوء ما يمكن التوصل إليه من نتائج الدراسة .٦

  
  أسئلة الدراسة -٦

  :لإجابة عن الأسئلة التاليةتسعى الدراسة الحالية إلى ا
  يجب أن يتمتع بها المستثمر الصغير بصفة عامة ؟ السمات التيما هي  .١
 من الجنسين بالمملكة حسب تقييمهم لأنفسهم من خلال الدراسة؟ السمات للشبابما هي  .٢

 بين الذكور والإناث الراغبين بالاستثمار ؟ بالسمات الشخصيةهل هناك فروقات واضحة  .٣

بالشباب والتي يمكن أن توفر فرصاً متزايـدة لنجـاح المشـروعات     ت المتوفرةالسماما هي  .٤
 الجديدة بالمملكة ؟

يفتقدها الشباب التي يمكن أن تمثل الموضـوع الـرئيس ببـرامج تأهيـل      السمات التيما هي  .٥
 وتدريب الشباب بالمملكة ؟

  
  أهمية الدراسة -٧

  :تستند الدراسة في أهميتها إلى الأركان التالية
همية نشر ثقافة العمل الحر في ظل الظروف الاقتصادية والاجتماعية الحالية بالدول العربيـة  أ .١

  .بصفة عامة وبالمملكة بصفة خاصة
إن موضوع الدراسة يلبي حاجة متزايدة نحو تسليط الضوء على الشريحة الرئيسـة بالمملكـة    .٢

 .واحتياجات الشباب وتشجيعه بالانخراط بالعمل الحر إمكانياتوذلك بالتعرف على 
سوف يساعد الجهات ذات العلاقة  الجنسين،الصغير السعودي من  السمات للمستثمرإن دراسة  .٣

 .بتنفيذ برامج تأهيل وتدريب أكثر ملائمة لاحتياجاتهم الحقيقية
ب بصـفة عامـة   لصغار المسـتثمرين العـر   بالسمات الشخصيةإن المتتبع للدراسات المتعلقة  .٤

وعلـى   الدراسـات، يجد أن هناك نقصاً ملحوظاً في إجراء مثل هذه  خاصة،والسعودي بصفة 
 .ذلك فإن هذه الدراسة تحاول سد هذه الثغرة وتقديم التوصيات المناسبة
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  حدود الدراسة -٨
 وذلـك بسـبب   الدراسـة، يود الباحث أن يشير إلى أن هناك مجموعة من المحددات التي تحيط بهـذه  

إلى منهجية البحث المستخدمة والنتائج التي سـوف   بالإضافة والتعليمية،المحددات الجغرافية والعمرية 
  :وذلك على النحو التالي إليها،يتم التوصل 

: فقط في العينة موضوع الدراسة، وهذه السمات هي اقتصار الدراسة على بحث عشرة سمات  .١
،  المثابرة،  التطلع إلى الكفاءة بالجودة،  لمخاطرةالإقدام على ا،  البحث عن الفرصة والمبادرة

،  التخطيط النظـامي والمراقبـة  ،  تحديد الهدف،  البحث عن المعلومات،  الالتزام بعقد العمل
 .، لذا فإن أي سمات أخرى لن تكون مجالاً للبحث في هذه الدراسة الإقناع والتجاربوأخيراً 

العلـوم الإداريـة   السنة النهائية بكلية ب وطالبات اقتصار عينة الدراسة على مجموعة من طلا .٢
 .الشرقية ةبالمنطقبجامعة الملك فيصل  والتخطيط

إن النتائج التي تم التوصل إليها في هذه الدراسة محدودة بما تم جمعه من بيانات مـن خـلال    .٣
علومـات  الصعب تعميم النتائج التي تم التوصل إليها خارج نطاق الم لذا فمن الدراسة،استبيان 

 .التي تم جمعها ، وخارج نطاق مجتمع الدراسة
بار أن نتـائج  باعت أهميتها،فإن ذلك لا يقلل بالطبع من  للدراسة،رغم من هذه المحددات بالنسبة وعلى ال

الشباب على الانخراط بالعمل الحر الدراسة سوف تزود الباحثين والممارسين في مجال تأهيل وتدريب 
  .أكثر ملائمة لهمشأنها تصميم برامج  ببعض المؤشرات التي من

  
  ]١٠[ منهجية الدراسة -٩

  مجتمع وعينة الدراسة: أولا
 والتخطـيط  تكون مجتمع الدراسة من عينة من طلاب وطالبات السنة النهائية بكلية العلـوم الإداريـة  

، حيـث بلـغ    ةبجامعة الملك فيصل بكل من الدمام والحساء بالمنطقة الشرقية بالمملكة العربية السعودي
شاب وشابة ممن تتـراوح أعمـارهم   ) ٦٠( بإجماليطالبة ، ) ١٩(طالب و ) ٤١(عدد هؤلاء الطلاب 

. شـاب  ) ٤(عامـاً   ٢٩-٢٦شاب ، ) ٢٤(عاماً  ٢٥-٢٢شاب ، ) ١٣(عاماً  ٢١-١٨بالنسبة للشباب 
  .شابة )١٨(عاماً  ٢٥-٢٢شابة ، ) ١(عاماً  ٢١-١٨وبالنسبة للشابات ، فقد ترواحت أعمارهن 

  
  أداة الدراسة: ثانياً

، وذلك في ضـوء مراجعـة   " ) أ " مرفقة في ملحق ( قام الباحث بإعداد استبانة خاصة لهذه الدراسة 
البيانـات   :الأدبيات والبحوث ذات العلاقة بموضوع الدراسة ، وقد تكونت الاستبانة من الأجزاء التالية

المسـتوى  والعمـر  و   الجـنس و المدينةو جتماعيةالحالة الاة والجنسيوالاسم والتي ضمت  الشخصية
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والوظيفة ، بالإضافة إلى خمسين سؤالاً للتقدير الذاتي تبعاً للعشـرة سـمات    مستوى الدخلو التعليمي 
  .المذكورة سلفاً

  
  :المعالجة الإحصائية: ثالثاً

ل جمعهـا مـن خـلا    التي تم تمن أجل الإجابة عن أسئلة الدراسة فقد تمت المعالجة الإحصائية للبيانا
واستخدام المتوسطات الحسـابية والانحرافـات   )  MINI TAB 14  (الاستبانات باستخدام برنامج 

  .المعيارية وغيرها من الدوال الأخرى
  

  عرض مكتشفات الدراسة -١٠
  لكل من الذكور والإناث تحليل أعمار العينة: أولاً
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من إجمالي % ٧٠عاماً قد مثلوا ما نسبته  ٢٥-٢٢أن الشباب والشباب بالمرحلة ) ١(يتضح من الشكل 
العينة ، وهي مرحلة عمرية هامة يمكن أن تكون نقطة انطلاق للتفكير في البدء بمشـروعات خاصـة   

  .بهم
  

  لإجمالي العينة الشخصية مقارنة السمات: ثانياً
  

0 1 2 3 4 5

البحث عن الفرصة والمبادرة

الإقدام على المخاطرة

التطلع إلى الكفاءة بالجودة

المثابــــــرة

الالتزام بعقد العمل

البحث عن المعلومات

تحدید الھدف

التخطیط النظامي والمراقبة

الإقناع وحل المشكلات

الاستقلالیة والثقة بالنفس

  
  ارنة السمات الشخصية لإجمالي العينةمق) ٢(شكل 

  
بشكل جيد بالعينـة وهـي مرتبـة    أن هناك ستة سمات من أصل عشرة ، توفرت ) ٢(يتضح من شكل 

  :حسب توفرها على النحو التالي
 .الالتزام بعقد العمل. ٢                     .الإقناع وحل المشكلات .١
 .المثابرة. ٤                  .التطلع إلى الكفاءة بالجودة. ٣    

  .التخطيط النظامي والمراقبة. ٦                    .الاستقلالية والثقة بالنفس. ٥
 

على المخاطرة بحاجة إلى تحسين ويمكن بقليل من الجهـد   والإقدامبينما يتضح أن سمتي تحديد الهدف 
  .بالتأهيل أن تصل للدرجة المرجوة

  .والبحث عن المعلومات فهناك نقص واضح بهما أما سمتي البحث عن الفرص والمبادرة
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يرى الباحث أنه ربما يكون هناك  نقص في التوعية بتوفر مصادر المعلومات والجهات التـي تحـث   
فالكثير يجهل على سبيل المثـال  ( على المبادرة وتوفر الفرص الاستثمارية المناسبة بالمجتمع السعودي 

بغرفـة الشـرقية    المنشآت الصغيرة والمتوسطةمركز تنمية فرصة استثمارية ب ١٥٠٠توفر أكثر من 
  )وتحث هذه الفرص بصورة مستمرة تماشياً مع السوق السعودي

  
  العينةلكل من الذكور والإناث ب الشخصية مقارنة السمات: ثالثا

  

0 1 2 3 4 5

البحث عن الفرصة والمبادرة

الإقدام على المخاطرة

التطلع إلى الكفاءة بالجودة

المثابــــــرة

الالتزام بعقد العمل

البحث عن المعلومات

تحدید الھدف

التخطیط النظامي والمراقبة

الإقناع وحل المشكلات

الاستقلالیة والثقة بالنفس

الذكور الإناث
  

  مقارنة السمات الشخصية لكل من الذكور والإناث بالعينة) ٣(شكل 
  

  : في بعض السمات مثل  أن الشابات قد تفوقن على الشباب) مجازاً(ول يمكن الق) ٣(بالنظر إلى شكل 
،  البحـث عـن المعلومـات   ،  المثـابرة ،  التطلع إلى الكفاءة بالجودة،  البحث عن الفرصة والمبادرة

الإقـدام علـى   بينما تميز الشباب في سـمات   .الإقناع والتجارب، وأخيراً  التخطيط النظامي والمراقبة
وقد تباين مسـتوى امـتلاك   . والاستقلالية والثقة بالنفس تحديد الهدف،  الالتزام بعقد العمل ، المخاطرة

السمات في بعضها بوضوح ، فعلى سبيل المثال ظهر الشباب أكثر مخـاطرة وأيضـاً أكثـر شـعوراً     
بالجودة ، وإن  بالاستقلالية والثقة بأنفسهم ، بينما تميزت الشابات بأنهن أكثر مثابرة وأكثر تطلعاً للكفاءة

  ).٢(كان هناك مشكلة لكليهما بالمبادرة والبحث عن الفرص والمعلومات كما تقدم في شكل 
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  التوصيات -١١
  

تعميق ثقافة العمل الحر يتطلب جهود متكاملة بدءاً من المنـزل ومـروراً بالمدرسـة     -
 .عم من المجتمع ككلدوالجامعة وب

إنشـاء  : ، وهم على النحو التالي بالمملكة رالعمل الحاستحداث خمسة آليات لدعم ثقافة  -
وتنفيـذ   مركز تطوير ثقافة العمل الحر وأدوات تمويلية لإقراض شـباب المسـتثمرين  

ث دبلوم بالمعاهد والجامعات لنشـر  دابرنامج تدريبي لتأهيل شباب المستثمرين و استح
 .ثقافة العمل الحر وأخيراً إنشاء حاضنات مشروعات صغيرة

المنشـآت الصـغيرة   نشاء هيئة مركزية تعمل كمظلة لـدعم قطـاع   من الضروري إ -
بالمملكة ، وتتمتع هذه الهيئة بالاستقلالية الكاملة حيث تتبع مجلس الوزراء  والمتوسطة

ويترأسها محافظ ، ويكون ضمن أنشطتها نشر ثقافة العمل الحـر ودعـم مشـروعات    
 .الشباب

 .دعم الحكومي المطلوبضرورة حصول المنشآت الصغيرة والمتوسطة على ال -

ضرورة التوصل إلى تعريف وتصنيف وطني محدد للمنشآت الصغيرة والمتوسطة في  -
 . لمملكةا

ضرورة مراجعة القوانين المتعلقة بتنمية المنشآت الصغيرة والمتوسطة فـي المملكـة    -
وتغييرها لتتماشى مع المتغيرات الاقتصادية الحالية لخلق بيئة ملائمة لنمـو وتطـوير   

 . المنشآت في المملكة هذه

ضرورة توفير المساعدة والمساندة الفنية والمالية وغيرها لتمكين الشباب من الولـوج   -
 . في العمل الحر وإنشاء منشآتهم الخاصة

ضرورة اشتراك جميع العناصر الفاعلة في المجتمع من ممثلين عن الحكومة والعمـال   -
 . رة و المتوسطةوأصحاب الأعمال للعمل على تنمية المنشآت الصغي

لاستفادة من الخبرات العالمية الموجودة في مجال تنمية المنشآت الصغيرة والمتوسطة ا -
 .وإدماج الشباب في العمل الذاتي

الاهتمام بتوفير المعلومات والفرص الاستثمارية من خلال الغرف التجارية الصـناعية   -
  .بالمملكة

من خلالها انتقاء الشباب الذين يمتلكون  استحداث آلية لاكتشاف المبادرين الواعدين يتم -
 .من المقومات التي تزيد فرص نجاح مشروعاتهم

إعداد دراسة مستقبلية أكثر تمثيلاً لواقع الشباب السعودي مـع توسـيع نطـاق عينـة      -
 .الخ..الدراسة وربط متغيرات أخرى بالدراسة مثل العمر والمنطقة والمستوى التعليمي
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 مراجع
 

  عـربـیــة
، منتدى الريـاض  " محركات أساسية لنمو اقتصادي منشود المنشآت الصغيرة " ني إسماعيل سجي -١

  .٢٠٠٣أكتوبر  ٨-٦الاقتصادي 
  ٢٠٠٣المؤلف ، الدمام : ، الناشر" ولا تتردد... ابدأ مشروعك" شلبي، نبيل محمد ، كتاب  - ٢
، ٣٥٤ي مجلة الاقتصاد ، العـدد  ، مقال ف" فمن أبوه ؟.. الحاجة أم الاختراع" شلبي، نبيل محمد ،  -٣

  .هـ ١٤٢٣جمادى الأولى 
جـاكلين ، ترجمـة   . هنرى ر/ ، دليل التحليل التجارى للمشروعات الصغيرة . جاكلين ، هنرى ر -٤

   ١٩٩٠مركز خدمات التنمية ، : القاهرة  -.حمدى الحناوى 
ديكسـون، ترجمـة    .ن. إ. اعـداد د / دليل للعمل : ، كيف تحسن مشروعك . ن. إ. ديكسون د -٥

  .  ١٩٨٧مكتب العمل الدولى، : جينيف  -.يوسف مظهر 
فكرة مبسطة عن دراسة الجـدوى الفنيـة   : ، كيف تدرس مشروعا صغيرا . مصطفى ، عزمى  -٦

مؤسسـة فريـدريش   : القـاهرة   -.عزمى مصطفى ، ومؤسسة فريدريش ايبرت / والاقتصادية 
  .  ١٩٩٣،  ايبرت، الاتحاد التعاونى الانتاجى المركزى
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 ]٢[ ـتـثـمـراكـتـشـف نـفــسـك كـمـس) أ(ملحق 
 ـ اتعرف على ما إذيلللمستثمر إن الاستبيان التالي يتيح الفرصة  السـمات والفـرص    هكانت تتوافر لدي

  .صبح مستثمرا ناجحاً أم لايالكامنة ل

  استبيان
  

البـرامج   أنسـب جابتكم الأسئلة المرفقة سوف يساهم في معرفـة  إإن . شكراً لكم على اهتمامكم في تعبئة هذا الاستبيان
الطـرق   تأهيلية والتدريبية لمساعدة الشباب في الانخراط بالعمل الحر وبدء مشروعات خاصة بهم ، أيضاً إيجاد أفضلال

  .   المنشآت الصغيرة والمتوسطة والارتقاء به على كافة الأصعدة قطاع لتطوير
  البيانات الشخصية

  .): .........................................اختياري : (  الاسم
  : ...................................................... الجنسية

  .............................................. الحالة الاجتماعية
  ..........................................................المدينة
  أنثــى                  ذكــر           :                   الجنس
سنة                                                                            ٢١-١٨من  سنة                                     ١٨اقل من  :      العمر

  سنة      ٢٩-٢٦من  سنة                                    ٢٥-٢٢ من             
  كثر أ-٣٠             

  
  فوق الجامعي      جامعي             ثانوي     :      المستوى التعليمي 

  أخرى  موظف قطاع خاص           موظف حكومي    طالب                     :     الوظيفة 
  

  :مستوى الدخل 
  ريال ٣٠٠٠ -٢٠٠٠ريال                  ٢٠٠٠أقل من  

  ريال٧٠٠٠ – ٥٠٠١  ريال                ٥٠٠٠ – ٣٠٠١
  لا أعمل ريال فأكثر                    ٧٠٠١ 

      

  استبيـان التقديـر الـذاتـي
 موافـق ) ١: (لكل سؤال حسب تقديرك الشخصي لنفسك وذلك على النحو التالي) ٥(قم بوضع رقم من 

  بشدة
  موافق) ٢(
  موافق إلى حد ما) ٣(
  غير موافق) ٤(
  غير موافق على الإطلاق) ٥(
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  الأسئلة
  (    )          أبحث عن أشياء تحتاج إلى تنفيذ -١
  (    )  ُأفضّـل المواقف التي يمكنني فيها التحكم في النتائج بقدر الإمكان -٢
  (    )        يضايقني عدم تنفيذ الأشياء على أكمل وجه -٣
  (    )  عندما تواجهني مشكلة أبحث عن بدائل مختلفة للوصول إلى حل -٤
  (    )            أنجز عملي في وقت محدد -٥
  (    )    عند البدء في مهمة أقوم بجمع أكبر قدر من المعلومات -٦
  (    )            أحب التفكير في المستقبل -٧
  (    )    أخطط من أجل تجزئة مشروع كبير إلى مهام صغيرة -٨
  (    )          أستعين بآخرين لدعم اقتراحاتي -٩

  (    )      أشعر بالثقة بأنني سوف أنجح فيما أنوي عمله -١٠
  (    )   عندما تواجهني صعاب رئيسية ، أتحول بسرعة إلى أشياء أخرى -١١
  (    )    لا أحاول شيئا جديدا إلا بعد التأكد من ارتفاع فرص النجاح -١٢
  (    )        ضيع وقتي سدىأشعر بالضيق عندما ي -١٣
  (    )  أستمر في المحاولة لتحقيق ما أريد حتى إذا ما واجهتني عقبات -١٤
  (    )        أحرص على تنفيذ ما قدمته من وعود -١٥
  (    )  ألتمس النصح من الناس الذين يعلمون أكثر عن مهامي الحالية -١٦
  (    )    تتفكيري فيما سوف أفعله مستقبلا لا يعد مضيعة للوق -١٧
  (    )    أفكر في المزايا والعيوب للسبل المختلفة لإنجاز المهام -١٨
  (    )        مع من أتحدث فأنا مستمع جيد يلا يهمن -١٩
  (    )    أغير رأيي إذا أصر الآخرون على عدم الاتفاق معي -٢٠
  (    )    أحاول التفكير بأفكار جديدة تختلف عما فعلته من قبل -٢١
  (    )    قدير فرص النجاح أو الفشل قبل أن أقرر فعل شيءأقوم بت -٢٢
  (    )      أشعر أن هناك دائما طريقة أفضل لتنفيذ الأعمال -٢٣
  (    )         صادفني الفشل مرات عديدة في الماضي -٢٤
  (    )  أشعر بالسعادة لقيامي بعمل شخص آخر لإنجاز العمل في وقته -٢٥
  (    )    أكد من فهم ما يرغبه العميلأوجه الكثير من الأسئلة للت -٢٦
  (    )  كلما كنت أكثر تحديدا فيما أرغب أتيحت لي الفرصة للنجاح -٢٧
  (    )  أحاول التفكير في المشاكل التي قد أواجهها وأخطط لمجابهتها  -٢٨
  (    )  لا أضيع الوقت الكثير في التفكير في كيفية التأثير على الآخرين -٢٩
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  (    )        عاض عندما لا أنال ما أريدأشعر بالامت -٣٠
  (    )    أبادر بإنجاز العمل قبل أن يطلب مني الآخرون ذلك -٣١
  (    )        أقبل على الأشياء المحفوفة بالمخاطر -٣٢
  (    )   أنجح في إيجاد طرق لإنجاز المهام بشكل أسرع في العمل والمنزل -٣٣
  (    )  التي تعيق تحقيق أهدافيأحاول سبلاً عديدة للتغلب على الأشياء  -٣٤
  (    )  أبذل جهداً خاصاً للتأكد من سعادة الشخص الذي أقوم بعمل لحسابه -٣٥
  (    )          أسأل الآخرين بشكل جيد جدا -٣٦
  (    )          لقد خططت لحياتي بصورة جيدة -٣٧
  (    )  أفضل التعامل مع المشاكل عندما تنشأ عن إنفاق الوقت في توقعها -٣٨
  (    )  لكي أصل إلى أهدافي أفكر في الحلول التي تفيد المشتركين بالمشكلة -٣٩
  (    )  عندما أحاول في شيء صعب فإنني أشعر بالثقة بأنني سوف أنجح -٤٠
  (    )          أحب التحدي والفرص الجيدة -٤١
  (    )    أقوم بعمل الأشياء التي يعتبرها البعض محفوفة بالمخاطر -٤٢
  (    )    حتى يتفوق عملي الشخصي على عمل الآخرينأجتهد  -٤٣
  (    )    أطلب من الناس المهمين مساعدتي في تحقيق أهدافي -٤٤
  (    )    حياتي الشخصية أقل أهمية من مواعيد عمل مع الاخرين -٤٥
  (    )  أذهب إلى مصادر مختلفة للحصول على معلومات أو لطلب مهام -٤٦
  (    )  الأسبوعية كحرصي على السنويةأحرص على تحقيق أهدافي  -٤٧
  (    )  إذا لم ينجح إجراء لحل مشكلة ما، أفكر في اتخاذ إجراء آخر -٤٨
  (    )  لدى القدرة على إقناع ذوي الآراء القوية لتغيير وجهة نظرهم -٤٩
  (    )      أصر على قراراتي حتى ولو اختلف الآخرون معي -٥٠
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